
 

    
    
  

ATENCION INTEGRAL A LA PRIMERA INFANCIA MODALIDAD FAMILIAR HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE TAMESIS       

      

JORNADA PEDAGÓGICA   

   

TEMA      Socialización de los lineamientos técnico,   
Manual operativo,   
Misión  
Visión  
Objetivos estratégicos  
Políticas de Gestión SIGE de calidad de ICBF  E.S.E 
Hospital San Juan de Dios,   
Inducción sobre la estrategia IAMII.  

FECHA     

     

13 DE SEPTIEMBRE DE 2021     

DURACIÓN     

     

     

     

PARTICIPANTES     

2 horaS     

NOMBRE:     NUMERO DE  

PARTICIPANTES     

         

    COODINADORAS,  

PSICOSOCIALES y  

TH NUEVO     

     

4  

     



    

     

     

     

OBJETIVOS     

     

     

OBJETIVO GENERAL: Realizar inducción a talento humano 

Nuevo, sobre los lineamientos técnico, Manual operativo, 

Misión, Visión, Objetivos estratégicos, y políticas de 

Gestión SIGE de calidad de ICBF y la E.S.E Hospital San 

Juan de Dios, e inducción sobre la estrategia IAMII.  
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     OBJETIVOS ESPECIFICOS:     

Realizar jornada de cualificación al talento humano nuevo 

de los lineamientos técnico, Manual operativo, Misión, 

Visión, Objetivos estratégicos, y políticas de Gestión SIGE 

de calidad de ICBF y la E.S.E Hospital San Juan de Dios e 

inducción sobre la estrategia IAMII.  

   

     

     

DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD:    

PLAN OPERATIVO:     

El día 13 de septiembre de 2021, se reúnen el equipo interdisciplinario con la auxiliar 

pedagógica  que ingresa nueva al programa, con el fin de realizar la socialización de 

los diferentes temas con relación al buen funcionamiento del programa, se hace énfasis 
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en la importancia de tener los conocimientos necesario para desarrollar las actividades 

e implementar estrategias que favorezcan la primera infancia,     

Para lo cual se procede a la socialización de:  

  
Los lineamientos técnicos  

Manual operativo   

Misión  

Visión  

Objetivos estratégicos  

Políticas de Gestión SIGE de calidad de ICBF   

E.S.E Hospital San Juan de Dios,   

Inducción sobre la estrategia IAMII.    

 Las coordinadoras del programa dan la bienvenida a la auxiliar educativa que ingresa a 

laborar nueva al programa y proceden a realizar la inducción con los temas necesarios 

para un buen desempeño con los niños y niñas y sus familias.   

Desarrollo del Tema:  

LINEAMIENTO TÉCNICO PARA LA ATENCIÓN A LA PRIMERA INFANCIA  

Atención a la Primera Infancia en el ICBF De acuerdo con el artículo 19 de la Ley 1804 de 

2016 por la cual se establece la Política de Estado para de Desarrollo Integral De Cero a 

Siempre, la atención a la primera infancia en el ICBF se centra en:   

a) Armonizar los lineamientos de los diferentes servicios a través de los cuales atiende 

población en primera infancia, de acuerdo con la Política de Estado para el Desarrollo 

Integral de la Primera Infancia de Cero a Siempre.  

b) Organizar la implementación de los servicios de educación inicial con enfoque de 

atención integral de acuerdo con los referentes técnicos para tal fin y en el marco de la 

Política de Estado para el Desarrollo Integral de la Primera Infancia de Cero a Siempre.   

c) Fiscalizar la operación de las modalidades de atención a la primera infancia bajo su 

responsabilidad, en coordinación con el Departamento para la Prosperidad Social. Para 

esto, en las modalidades de atención a la primera infancia del ICBF, las niñas y los niños 

acceden a educación inicial pertinente y de calidad, así: - Con acciones pedagógicas 

intencionadas y cuidado calificado que potencian su desarrollo integral. - Con talento 

humano idóneo. - Bajo procesos de acompañamiento a sus familias y comunidades para 

que generen redes que permitan ser su primer entorno protector. - Promoviendo el disfrute 



    
de bienes culturales para la construcción de su identidad. - Aportando a su adecuada salud 

y nutrición.  

DESCRIPCIÓN DE LAS MODALIDADES DE ATENCIÓN A LA PRIMERA INFANCIA  

2.1. Objetivo del Modelo de Atención  

Orientar la atención de niñas y niños desde la gestación hasta los 6 años44, de acuerdo con 

el marco general  

y legal del ICBF y la Política de Estado para el desarrollo integral de la primera infancia De 

Cero a Siempre, los Fundamentos Políticos, Técnicos y de Gestión para la atención integral, 

los referentes técnicos para la educación inicial en el marco de la atención integral, y toda  
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documentación de las áreas del ICBF que tenga incidencia en los procesos de primera 

infancia en el territorio nacional.  

2.2. Población Objetivo del Modelo de Atención  

Dirigido a mujeres gestantes, niñas y niños de primera infancia, desde el nacimiento hasta 

los 4 años, 11 meses y 29 días, y hasta los 5 años, 11 meses y 29 días de edad, siempre y 

cuando no haya oferta del sistema educativo, específicamente de grado de transición, en 

su entorno cercano.  

2.3. Componentes del Modelo de Atención  

A continuación, se describen las cuatro (4) modalidades de atención a la primera infancia 

ofertadas por el ICBF, con la mención de los servicios que hacen parte de cada una de ellas. 

La organización de las modalidades atiende a la principal característica de cada una y 

responde también a la definición del Manual Operativo de cada modalidad de la atención, 

en los que se pueden consultar el detalle los aspectos relacionados con sus fundamentos 

técnicos, operativos, jurídicos y financieros.  

Misión, Visión, Objetivos estratégicos, y políticas de Gestión SIGE de calidad de 

ICBF y la E.S.E Hospital San Juan de Dios.     
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MISIÓN ICBF Trabajar con calidad y transparencia por el desarrollo y la protección 

integral de la primera infancia, la niñez, la adolescencia y el bienestar de las familias 

colombianas.      

 VISIÓN Cambiar el mundo de las nuevas generaciones y sus familias, siendo 

referente en estándares de calidad y contribuyendo a la construcción de una sociedad 

en paz, próspera   y equitativa      

    

OBJETIVOS DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN      

• Lograr una adecuada y eficiente gestión institucional a través de la articulación 

entre servidores, áreas y niveles territoriales; el apoyo administrativo a los 

procesos misionales, la apropiación de una cultura de la evaluación y la 

optimización del uso de los recursos.     

• Promover condiciones laborales que hagan del ICBF el mejor lugar para trabajar.     

• Reducir los impactos ambientales generados por nuestra actividad.  Impulsar una 

cultura de gestión de la calidad y el mejoramiento continuo.  Gestionar el 

conocimiento institucional, con sistemas de información confiables, integrados y 

disponibles.      

      

POLÍTICA DE CALIDAD      

En el ICBF dentro del marco de la garantía de los derechos prestamos servicios con 

calidad, calidez, transparencia, eficacia, eficiencia y efectividad para el desarrollo y la 

protección integral de la primera infancia, la niñez, la adolescencia y para el bienestar de 

las familias colombianas.       
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Para ello articulamos el Sistema Nacional de Bienestar Familiar a nivel Nacional y 

Territorial y contamos con talento humano competente, comprometido con la mejora 

continua, la innovación y la excelencia en la operación de los procesos.      

CASA DE LA SALUD ESE HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS  

MISIÓN    

La Empresa Social del Estado Hospital San Juan de Dios (Casa de la Salud) del Municipio 

de Támesis es una entidad prestadora de servicios de salud, fundamentalmente, de 

primer nivel de atención, que se caracteriza por prestar un buen servicio con calidez y 

trato humanizado; asumiendo, la Atención Primaria en Salud y la Atención Integral a la 

Primera Infancia como ejes esenciales de su actividad, para aportar al bienestar del ser 

humano       

      

VISIÓN.      

 La E.S.E. Hospital San Juan de Dios del Municipio de Támesis será para el año 2.023 

una institución con amplio reconocimiento de sus procesos y procedimientos, modelo 

nacional en la Atención Primaria en Salud, con talento humano motivado al trato 

humanizado, adecuada infraestructura física y tecnológica; garantizando en la prestación 

de sus servicios un nivel de calidad, calidez y gestión, que generen una rentabilidad social 

y económica, asegurando la supervivencia institucional en el tiempo      

      

VALORES     

• Calidez y sentido Humanitario     

• Sentido de pertenencia      

• Optimismo     

• Trabajo en equipo      

      

PRINCIPIOS      
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• Gestión Institucional      

• Universalidad     

• Transparencia      

• Integralidad      

    

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO  

• El compromiso de la Casa de la Salud ESE Hospital San Juan de Dios de Támesis, es 

propiciar ambientes seguros que disminuyan el riesgo y propicien comportamientos 

que ayuden a garantizar el bienestar de todos los usuarios.     

SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN SIGE     

    

MISIÓN    

Trabajar con calidad y transparencia por el desarrollo y la protección integral de la primera 

infancia, la niñez, la adolescencia y el bienestar de las familias colombianas.    

VISIÓN    

Cambiar el mundo de las nuevas generaciones y sus familias, siendo referente en 

estándares de calidad y contribuyendo a la construcción de una sociedad en paz, 

próspera y equitativa.    
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OBJETIVOS SIGE    

1. Ampliar cobertura y mejorar calidad    

2. Promover los derechos de los NNA    

     

3. Fortalecer con las familias y comunidades    

4. Promover la seguridad alimentaria y nutricional 5. Garantizar la protección integral    

Lograr una adecuada y eficiente gestión institucional    

7. Brindar condiciones de seguridad y salud en el ICBF    

      



 

8. Prevenir los impactos ambientales generados por nuestra actividad    

9. Impulsar una cultura del liderazgo, innovación, evaluación y gestión de la calidad 10. 

Gestionar el conocimiento institucional    

    

¿EN QUÉ ESTAMOS CERTIFICADOS?     

    

 
 Sistema Integrado de Gestión    

    

 POLITICA INTEGRADA    

 POLITICA DE CALIDAD     

 POLITICA AMBIENTAL     

 POLITICA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION     

 POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO     

    

  

  

  

  

  

INSTITUCION AMIGA DE LA MUJER Y LA INFANCIA IAMII  
   

Tema: Inducción estrategia IAMII con el talento humano Nuevo   

  
Objetivo: Socializar con todo el talento humano nuevo, la estrategia de gestión 

institucional amiga de la mujer y la infancia IAMI, buscando mejorar las prácticas de 

atención en salud y nutrición materna e infantil en la casa de la salud, ESE Hospital San 

Juan de Dios de Támesis.  

      
      



 

  

Metodología:  

Se realiza la Inducción de la estrategia, con todo el personal nuevo, con la finalidad de 

conocer su implementación a nivel institucional ya que cada integrante de la casa de la 

salud participará de la estrategia desde el rol o función que desempeñe, por ello la 

importancia de identificar, cada pilar:  

  

• Integración de servicios y programas  

• Continuidad en la atención  

• Óptima calidad de la atención  

  

Teniendo en cuenta que la entidad ESE Hospital San Juan de Dios es pionero en 

programas de promoción y prevención, al igual que atención en la primera infancia se 

abarca cada paso requerido desde la experiencia y aplicación de ellos desde hace 19 

años.   

  

10 pasos de la estrategia IAMII  

  

1. Voluntad política o institucional  

2. Capacitación de personal  

3. Atención para gestantes  

4. Parto con calidad y calidez  

5. Promoción, protección y atención en salud y nutrición  

6. Lactancia materna exclusiva  

7. Vinculo madre e hijo  

8. Crecimiento y desarrollo  

9. Trato humanizado  

10. Apoyo institucional y comunitario  

  

Se realizó la inducción a la auxiliar pedagógica, las cual ingresan  a laborar nueva 

al programa, con el fin de darle a conocer los temas necesarios para que realice un 



 

buen desempeño laboral y tenga los conocimientos necesarios para brindar una 

buena atención a los niños, niñas y sus familias.    

   

La socialización finalizo con el compromiso de continuar cualificándose en todos los 

temas relacionados al buen funcionamiento del programa.     

     

     

     

Realizado por:     

     

   
     

CARMEN AMANDA RESTREPO MONTOYA    

Coordinadora pedagógica           

    

    

            

ANEXO   

Evidencia fotográfica de la inducción realizada a la 

auxiliar pedagógica DEISY JOHANA HERRERA GOMEZ que ingresa 

nueva a laborar al programa, a partir del mes de septiembre.  
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    Listado de Asistencia  

  

Municipio:   TÁMESIS  Fecha: 13 de septiembre de 2021  

Tema: Socialización de los lineamientos técnico, Manual operativo, 

Misión, Visión, Objetivos estratégicos, y políticas de Gestión SIGE de 

calidad de ICBF y la E.S.E Hospital San Juan de Dios. Estrategia IAMII  

Lugar:  Casa de la Salud ESE Hospital San Juan de Dios (Salón 

Juanito )  

Responsables: Carmen Amanda Restrepo Montoya – Natalia 

Andrea López Zapata Coordinadoras Pedagógicas  

No. De participantes                                  4  

NOMBRES Y APELLIDOS  N° DOCUMENTO DE 

IDENTIDAD  

CARGO  FIRMA  

CARMEN  AMANDA 
 RESTEPO  

MONTOYA   

43.44.824  COORDINADORA 

PED  
  

NATALIA ANDREA LOPEZ ZAPATA  1045.046.669  COORDINADORA 

PEDAG    

ANGELA MARIA LONDOÑO HINCAPIE  

43.447.122  

TRABAJADORA 

SOCIAL    

DEISY JOHANA HERRERA GOMEZ   

1045050045  

AUXILIAR 

PEDAGÓGICA   

  

  

              
  
              


